
Konformitätserklärung 
Softwareprodukt timeCard der Firma Reiner Kartengeräte GmbH & Co. KG  
(nachstehend als REINER SCT bezeichnet)

Wir freuen uns sehr, dass Sie sich für ein lizenziertes timeCard Produkt entschieden haben und 
dieses in Ihrem Unternehmen einsetzen. 

Durch die Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO) sind uns einige sinnvolle Pflichten 
auferlegt worden, um den Schutz personenbezogener Daten bei der Verarbeitung sicherzustellen, 
die wir selbstverständlich gerne erfüllen. Deshalb haben wir uns bei der Programmierung von 
timeCard an den Anforderungen der DSGVO und vor allem dem darin enthaltenen Grundsatz 
der Datensparsamkeit orientiert und timeCard so aufgesetzt, dass wir im Regelbetrieb keinerlei 
Zugriff auf Ihre Daten haben.

Daher ist die REINER SCT Zeiterfassungssoftware timeCard als reine On-Premise-Lösung 
konzipiert, die vom Kunden (bzw. dessen Systemhaus) in den eigenen Räumlichkeiten auf 
eigenen Servern oder in selbst eingerichteten Clouds installiert wird.
 
Dadurch ist sichergestellt, dass REINER SCT als Hersteller – mit Ausnahme der Lizenzprüfung, in 
der aber keinerlei personenbezogenen Daten enthalten sind – zu keinem Zeitpunkt Zugriff auf die 
timeCard Daten oder auf evtl. weitere Applikationen des Endkunden hat. 

REINER SCT tritt somit nicht als Auftragsverarbeiter nach Artikel 4 Absatz 8 DSGVO auf, 
denn ein „Auftragsverarbeiter“ im Sinne der DSGVO ist „eine natürliche oder juristische 
Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des 
Verantwortlichen verarbeitet.“, was hier nicht der Fall ist.

Daher ist ein genereller Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß DSGVO nicht erforderlich. 

Davon ausgenommen sind die – seltenen – Fälle der Erbringung von Supportdienstleistung. 
Hier kann es unter Umständen vorkommen, dass REINER SCT als Supportpartner Zugang zu 
personenbezogenen Daten des Auftraggebers (Endkunden) bekommt, wenn zum Beispiel 
Einstellungen in Arbeitszeitprofilen geprüft werden müssen. Für diese seltenen Fälle wird explizit 
und ausschließlich anlassbezogen ein Support-Auftragsverarbeitungsvertrag (Support-AVV) 
gemäß Art. 28 DSGVO zwischen dem Hersteller REINER SCT und dem Endkunden abgeschlossen.

Für weitergehende Fragen senden Sie uns gerne eine E-Mail an datenschutz@reiner-sct.com. 
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